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Data wystania
Data dostarczenia do serwisu

Numer naprawy reklamacyjnej

Formularz Zgtoszenia Reklamacji Naprawy
[0 Osoba prywatna [ Firma

Nezwa Frmy | |
Imie | | Nazwisko | |
Ulica | | Numer domu | |
Numer lokalu | | Kod | |
Migjscowose | | Nurmer lokalu | |
Telefon | | Emal | |
INFORMACJE O PRZEDMIOCIE REKLAMACJI
Marka telefonu | | Model | |
T-mobil PI
Numer imei | | Sied L] T-mobile [ Plus []Inna

1 Orange [] Play

NUMER NAPRAWY
| |

OPIS WADY/PRZYCZYNA REKLAMACJI

PROCEDURA ,REKLAMACJI NAPRAWY”

1) Procedurze podlegajg produkty w ktérych wystgpito ponowne uszkodzenie w okresie nie dtuzszym niz 90 dni od daty ostatniej naprawy.

2) Reklamowane produkty muszg by¢ opisane na , Formularz Zgtoszenia Reklamacji Naprawy”

3) Celem poprawnej diagnozy uszkodzenia prosimy o wypetnienie dokumentu Formularz Zgtoszenia Reklamacji Naprawy do kazdego reklamowanego towaru.

4) Druk ten wypetni¢ powinna osoba zgtaszajgca reklamacije.

5) Po naprawie towar bedzie zwracany wraz z DRUKIEM RAKLAMACYJNYM na ktérym bedzie potwierdzenie dokonania naprawy oraz testu konncowego towaru zgodnie z opisem klienta.
6) DRUK REKLAMACYJNY powinien wréci¢ do klienta tylko i wytgcznie z potwierdzong naprawg / testem koricowym produktu przez serwis Czwarty Wymiar.

7) Obstuga produktu spetniajgcego warunki REKLAMACJI NAPRAWY jest traktowana w sposéb indywidualny wraz ze skréconym czasem obstugi.

8) Zasadnos¢ reklamacji naprawy bedzie weryfikowana przez nasz serwis.

9) Urzadzenie wystane do reklamacji nie moze posiadaé uszkodzen wynikajacych z winy uzytkownika lub naruszonych plomb gwarancyjnych.

10) Zwrot takiego produktu nastepuje wraz z najblizszg wysytkg towaru do danego Klienta.

Podpis Klienta
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